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品　質　方　針

　お客様を第一とし、合理的・経済的な生産を行なうこと
により、責任ある品質の確保及び生産コストの低減と安定
供給に努める。

１．品質コンプライアンス違反ゼロを達成する。

２．品質マネジメントシステム（ＱＭＳ）の運用の徹底と
　　継続的な改善により、品質を確保する。

３．品質目標を設定し、達成に努める。

４．次工程はお客様の視点で、品質保証に係わるリスクを
　　排除するよう仕事の質の向上に努める。

北海道製油所長　原　英之

この品質方針を全ての就業者に周知すると共に、社外の人にも
開示し、その達成に努めます。

出光興産株式会社　執行役員


